
DEMANDE DE PRISE EN CHARGE 

Alsace Electronique Auto 
 
 

 

 

 

 

Information client: 
 

Nom:  .......................................................... 

Prénom:  ..................................................... 

Adresse: ..................................................... 

Code postal: ................................................ 

Ville: ........................................................ 

Téléphone : ............................................. 

Adresse E-mail: .......................................... 

 
Information véhicule: 

 
Marque: ......................................................... 

Modèle: ..................................................... 

Année: ........................................................ 

Carburant : Essence [ ] 

Kilométrage: ................................ 

 
Description du défaut: 

Diesel [ ] 
 

 

Gaz [ ] Autres : ............................ 

 

Mémoire de défauts lue ? Non [ ] Oui [ ] Aucune communication n’est possible [ ] 

Codes défaut disponibles ? Non [ ] Oui [ ] si oui, indiquer impérativement les code défauts ! 

Codes défauts: ..................................................................................................... 

Outil de diagnostique utilisé : .................................................................................... 
 
 

Adresse d'envoi de votre pièce: 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Important: pensez à soigner l'emballage! 

ELECTROTECH 
140A ROUTE DU POLYGONE 

67100 STRASBOURG 
 


